AVENANT N° 84 DU 14 NOVEMBRE 2019
RELATIF AU DISPOSITIF DE LA RECONVERSION OU PROMOTION
PAR ALTERNANCE DIT « PRO-A »

A LA CONVENTION COLLECTIVE DES INDUSTRIES DES JEUX, JOUETS, ARTICLES

DE FETES ET ORNEMENTS DE NOEL, ARTICLES DE PUERICULTURE ET VOITURES

D’ENFANTS, MODELISME ET INDUSTRIES CONNEXES, RELATIF A LA FORMATION
PROFESSIONNELLE, DU 25 JANVIER 1991 (IDCC 1607).

Préambule :

Vu l'article 28 de Loi n° 2018-771 du 5 septembre 2018 pour la Liberté de choisir son avenir
professionnel, ayant modifié les articles L. 6324-1 a 6 du Code du travail en créant le dispositif de
reconversion ou promotion par alternance (dit « Pro-A ») remplagant le dispositif de période de
professionnalisation,

Vu le decret n® 2018-1342 du 28 décembre 2018 relatif aux modalités de prise en charge des
dépenses par les sections financiéres des opérateurs de competences prévues aux articles L.
6332-14 et L. 6332-17 du Code du travail.

Vu lordonnance n° 2019-861 du 21 ao(t 2019 visant & assurer la cohérence de diverses
dispositions législatives avec la Loi n® 2018-771 du 5 septembre 2018 pour la Liberté de choisir
son avenir professionnel publiée au journal officiel le 22 aodt 2019, modifiant les dispositions
légales et reglementaires telles qu'issues de la Loi du 5 septembre 2018 pour La liberté de choisir
son avenir professionnel la liberté de choisir son avenir professionnel,

Considérant la volonté des partenaires sociaux d’accompagner les salariés de la branches vers de
la reconversion ou une promotion par la mobilisation du dispositif de la reconversion ou promotion
par alternance dit « Pro -A »,

Considérant la volonté des partenaires sociaux de permettre aux entreprises de la branche de
repondre & leurs besoins en compétences et notamment d'anticiper les risques d'obsolescences
de celles-ci en raison des fortes évolutions et mutations de leurs activités.

Les partenaires sociaux ont décidé qu'il est important, sans attendre la conclusion d'un accord
global relatif & la formation professionnelle, de conclure un accord specifique sur le dispositif Pro-
A

Article 1 - Champ d’application

Le présent accord s'applique aux entreprises comprises dans le champ d'application de la
Convention Collective des Industries des Jeux, Jouets, Articles de féte et Ornements de Noél,
Articles de Puériculture et Voitures d'enfants, Modélisme et Industries connexes (IDGC 1607), quel o
que soit leur effectif, y compris les entreprises de moins de 50 salariés. ] &

N =714 %{(

‘[’

o

114



Article 2 - Objet

Le présent accord a pour objet de fixer le cadre de la mise en ceuvre du dispositif de la
reconversion ou la promotion par alternance dit « Pro-A » conformément aux dispositions légales
et reglementaires.

Les partenaires sociaux soulignent l'intérét de la Pro-A, qui permet, par des actions de formation,
de changer de métier, de se réorienter professionnellement ou de bénéficier d’'une promotion
sociale ou professionnelle.

lls rappellent que ce nouveau dispositif répond totalement a la politique de branche en matiére de
formation professionnelle dynamique, performante et en capacité de répondre aux attentes des
salariés et des entreprises puisque pour les salariés, il sécurise leur parcours professionnel, et
peut les faire bénéficier de mutation en interne et pour les entreprises, il permet de répondre 3
leurs besoins en compétences et anticiper leurs évolutions et mutations.

Article 3 — Durée du dispositif

Les partenaires sociaux conviennent que la durée du dispositif Pro-A pourra étre comprise entre
six (6) et vingt-quatre (24) mois, le plafond de douze (12) mois mentionné a l'article L. 6325-11 du
Code du travail pouvant étre porté a vingt-quatre (24) mois, conformément aux dispositions de
I'article L. 8325-16 du Code du travail.

Article 4 — Durée de la formation

Conformément aux dispositions légales et reglementaires, a I'exception du socle de connaissance
et de compétences, lorsque le dispositif de la reconversion ou promotion par alternance comporte
de la formation, celle-ci doit étre comprise entre 15 %, sans étre inférieure & 150 heures, et 25 %
de la durée du dispositif.

Les partenaires sociaux conviennent que la durée de la formation peut toutefois étre supérieure a
25 %, notamment lorsque les actions de formation ont pour objet de préparer I'obtention des
diplomes d'Etat.

Article 5 — Certifications visées

5.1. Liste des certifications éligibles

Conformément aux dispositions I&égales et réglementaires (notamment I'Ordonnance n° 2019-861
du 21 aodt 2019), les partenaires sociaux conviennent de la liste des certifications éligibles a la
Pro-A annexée au présent accord (Annexe ).

Les partenaires sociaux conviennent de réexaminer la liste des certification annexée au present
accord des lors que des ajustements s'avéreront nécessaires au regard des dispositions légales et
réglementaires, mais également en fonction de I'évolution des enjeux face aux mutations de
I'activité et aux risques de I'obsolescence des compétences dans la branche.
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5.2. Enjeux face aux mutations de [Pactivité et aux risques de I'obsolescence des
compétences

Les partenaires sociaux indiquent que les certifications visées ci-dessus ont été choisies
notamment sur leur pertinence pour faire face aux évolutions des compétences et pour répondre
aux besoins actuels et futurs des entreprises liées aux mutations que l'industrie du jouet et de la
puericulture a pu enregistrer ces derniéres années et subira dans les prochaines telles que la
transformation de la distribution, l'accélération du e-commerce, la multiplication des
reglementations notamment en matiére de qualité, sécurité, environnement, ainsi que la forte
digitalisation des métiers et des organisations qui en découle, etc.

En outre, ces certifications ont été déterminées en lien trés étroit avec les entreprises du secteur,
dans le cadre de la Commission sociale, afin d'étre au plus prés de leurs projections en terme
d'employabilité de leurs salariés pour faire face aux mutations décrites supra pouvant conduire a
I'obsolescence de certaines compétences.

Par ailleurs, la CPNEFP a fait appel, dans le cadre d’'un projet PIC, en lien avec I'observatoire des
métiers (démarche de prospective métiers) et en partenariat avec OPCALIA et la DGEFP au
Cabinet OPAL-RH (cabinet en stratégie RH et conseil en formation) pour établir un diagnostic
emploi-formation de la branche du jouet et de la puériculture. Ce diagnostic a mis en exergue les
tendances d'evolution du secteur et a caractérisé les métiers au regard de ces évolutions. Il en
ressort qu'un certain nombre de métiers sont en évolution/transformation, en emergence ou
encore en difficulté de recrutement. Les certifications tiennent compte de ce constat et des
compétences a developper qui en découlent (Cf. Annexe ).

Au regard de ces éléments, les partenaires sociaux indiquent que ces certifications, définies a
partir des travaux de sélection des certifications éligibles a 'ancienne liste CPF (diplémes visés au
RNCP) effectués dans le cadre de la CPNEFP, des bilans OPCALIA sur les anciennes périodes de
professionnalisation et des contrats d'apprentissage des 2 derniéres années (Cf Annexe Ill), mais
complétées pour tenir compte des éléments énumérés ci-dessus, répondent, donc, exactement
aux probléematiques que la branche du jouet et de la puériculture connait sur les métiers en tension
et émergeants.

Les certifications visées constituent un outil essentiel limitant le risque d'obsolescence des
compétences et augmentant 'employabilité des salariés.
Article 6 — Prise en charge financiére

Les partenaires sociaux décident que la prise en charge des actions de Pro-A est effectuée
conformément aux dispositions Iégales et réglementaires en vigueur.

6.1. Nature des frais pris en charge par 'OPCO

La prise en charge par 'OPCO dont dépend la branche couvre tout ou partie des frais
pedagogiques ainsi que des frais de transport et d’hébergement.

Elle pourra couvrir d’autres frais annexes dont notamment rémunération du salarié en Pro-A, et les
charges sociales Iégales et conventionnelles des salariés lors de leur formation.

6.2. Niveau de prise en charge forfaitaire des frais pédagogiques, frais de transport et
d’hébergement

Les parties signataires conviennent de renvoyer a la CPNEFP pour les salariés éligibles au
dispositif Pro-A la fixation des niveaux de prises charges forfaitaires des frais pédagogiques, ainsi
que les frais de transport et d’hébergement.
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6.3. Niveau de prise en charge forfaitaire de la rémunération et des charges sociales légales
et conventionnelles des salariés lors de leur formation

Cette prise en charge se fera sous réserve des possibilités financiéres de I'OPCO et des regles de
péréquation de FRANCE COMPETENCES.

Dans le cas ou les fonds disponibles issus de la collecte des entreprises dans la branche seraient
insuffisants en cours d'année, les montants pris en charge, ainsi que les conditions de prise en

charge pourront étre revus exceptionnellement par le Conseil d’Administration de 'OPCO dont
dépend la branche.

Article 7 — Egalité professionnelle entre les femmes et les hommes
Les partenaires sociaux rappellent que cet accord s’applique conformément a I'avenant n° 32 du
10 juin 2008 sur I'égalité professionnelle entre les femmes et les hommes et qu'ils ont notamment

pris en compte I'objectif d'égalité professionnelle entre les femmes et les hommes dans le cadre
de la mise en ceuvre du dispositif Pro-A.

Article 8 — Entreprises de moins de 50 salariés

Les partenaires sociaux conviennent que le contenu du présent accord ne justifie pas de prévoir
des dispositions spécifiques types telles que prévues a l'article L. 2261-23-1 du Code du travail.
Article 9 — Date d’effet

Le présent avenant, conclu pour une durée indéterminée, entrera en vigueur a son extension.

Article 10 — Notification, publicité et dépot

Les parties signataires ont convenu que le présent avenant sera notifié€ a I'ensemble des
organisations représentatives a l'issue de la procédure de signature.

Conformément a l'article L. 2231-6 du Code du travail, il fera également I'objet d'un dépét dans les
conditions déterminées par voie réglementaire.

Article 11 - Extension

Les parties signataires ont convenu de demander, sans délai, 'extension du présent avenant.

Fait a Paris, le 14 novembre 2019
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Les signataires :
Entre, d’une part,

La Fédération Francaise des Industries Jouet-Puériculture (Jeux, Jouets, Articles de
Fétes et ornements de Noél, Voitures d'Enfan , Articles de Puériculture, Modélisme et

Industries Connexes),

Et, d’autre part,

La Fédération Générale des Mines et de la Metallurgie, [ }\\/
F.G.MM.-CFDT. - X

e

La Fedération des Cadres, de la Maitrise et des Techniciens-de la Métallurgie,
C.F.E. - CGC ;SN /,) q(fg_/y: Ll B

,./"La Fedeération Commerce, Services et Forces de Vente,
C.S.F.V.-C.F.T.C.

\

La Fédération Générale For riere Construction,
FGFO Construction

La Fédération Nationale des Salariés de I3 Construction — Bois - Ameublement
C.G.T - FNSCBA
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ANNEXE |
LISTE DES CERTIFICATIONS ELIGIBLES A LA PRO-A DANS LA BRANCHE DU
JOUET ET DE LA PUERICULTURE

- RNCP 30060 : Licence pro droit, é&conomie, gestion mention e-commerce et marketing
numerique ;

- RNCP 30086 : Licence pro droit, économie, gestion mention management et gestion des
organisations ;

- RNCP 30101 : Licence pro droit, économie, gestion mention métiers de la communication
chargé de communication :

- RNCP 29806 : Licence pro droit, économie, gestion mention métiers de la GRH : assistant ;

- RNCP 30111 : Licence pro droit, économie, gestion mention métiers de la qualité ;

- RNCP 29965 : Licence pro droit, économie, gestion mention metiers de l'informatique :
applications web ;

- RNCP 30060 : Licence pro sciences humaines et sociales mention e-commerce et
marketing numérique ;

- RNCP 3148 : BTS design de produits :

- RNCP 20646 : DUT métiers du multimédia et de l'internet -

- RNCP 20660 : DUT packaging, emballage et conditionnement :

- RNCP 20643 : DUT qualité, logistique industrielle et organisation ;

- RNCP 2927 : DUT qualité, logistique industrielle et organisation ;

- RNCP 7585 : Bac pro plastiques et composites

- RNCP 861 : Bac pro vente, prospection, négociation, suivi de clientéle 5

- RNCP 28662 : Gestionnaire de I'administration des ventes et de la relation commerciale ;

- RNCP 760 : Bac pro comptabilité :

- RNCP 2888 : DEUST Gestion et comptabilité des entreprises ;

- RNCP31059 : BTS Comptabilité et gestion.
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ANNEXE I
EXTRAITS DIAGNOSTIQUE OPAL-RH

POUR LA BRANCHE JOUET ET PUERICULTURE

Tendances d’evolution

)

« Evolutions
réglementaires
(coresponsabilité
fabricant-
distributeur,
normes de
sécurité/qualite,
évolutions
concernant les
produits et le
packaging,
environnement,
développement
durable...)

Réglementation
Technigue, Technologie -

« Concurrence des
entreprises de e-
commerce

= Automatisation
massive des sites
de production

« Développement de
nouveaux
marqueurs

= Intégration de
Vélectronique dans

les jouets et
produits de
puériculture

« Utilisation intensive
du Web et des
médias dans les
différents
domaines de
Pentreprise

«» Généralisation du
e-sourcing

= Développement du
webmarketing

0

Economie

= Concurrence des
pays a bas coiits et
des marques de
distributeurs
(MDD)

= Marché trés
fortement
saisonnier

= Tension dans les
relations entre les
fournisseurs et les

distributeurs

= Développement
des licences

« Nouvelles
contraintes a
prendre en compte
dans la maitrise
des colits

37, rue des Mathunns 75008 Pans - Tel. 06 37 13 09 36 - www.opal-rm fr

= Rétrécissement du
périmétre du jouet

« Batsse de la
natalité

» Recherches
d'information
multi-sources

= Développement de
la vente de
produits d’occasion

« Emergence de la
location d'articles

= Recherche
canstante de
variété et de
nouveauté par les
consommateurs

= Essor des jeux
vidéo et jeux
numériques

= Recherche
croissante de
sécurité des
produits

Impacts sur les organisations, les emplois et les métiers

it
i

« Evolutions réglementaires
(coresponsabilité fabricant-
distributeur, normes de
sécurité/qualité, évolutions
concernant les produits et
le packaging,
environnement,
développement durable...)

Réglementation

Evoluticn perpétuelle du cadre jundique.

Accroissement des notions de risques juridiques.

Renforcement des dimensions juridigues dans tous les métiers.

Mise en ceuvrs de pratiques industrielles et logistiques se référant 2 I'Zcologie, 2
'environnement et au développement durable au sein des entreprises.

Renforcement de la prise en compte des problémes de recyclage, d’eco-design, de
cycle de vie, de developpement duradle pour lindustrialisation ainsi cue des
problématiques économigues, d'image, de cualité, de logistique, d’ergonomie

Evolution des fonctions RH, avec un renforcement des activités HSE, RSE, paie =t

fizcalite.

Revision de la Loi Galland, imphguant la vente par petites quantités, la multiplication
des livraisens, 'augmentation des colts, 'optimisation de la rotation des stocks.

Risgue de limitation de la creéativité par 'imposition grandissante de normes

37. rue des Mathurins 75008 Paris — Tal 06 37 13 09 36 - www opal-rh fr



Economie

Impacts sur les organisations, les emplois et les métiers

Technique, Technologie

» Concurrence des
entreprises de e-commerce

» Automatisation massive
des sites de production

*» Développement de
NOUVeaux marqueurs

« Intégration de
Félectronique dans les
Jouets et produits de

puériculture

= Utilisation intensive du
Web et des médias dans les
différents domaines de
Fentreprise

» Généralisation du e-
sourcing

* Développement du
webmarketing

37, rue des Mathurins 75008 Paris — Tél

Développement de la vente a distance et des sites Web marchands

Accroissement des achats sur Internet (67 % en 2017, en hausse de 20 points depuis
2014), principalement sur les sites genéralistes (87 %).

Necessite de developper des strategies digitales (supports Rich Media, usage des médias
sociaux, stratégies de publicité onfine, capitalisation sur le mobile/app.. )

Impacts sur les meétiers du commerce et du marketing

Gain de productivite par I'sutomatisation de la production (conditionnement, fabrication
des pieces, mise en sachets, stockage dynamigue . ).

Accroissement de la technicité des processus ADV et de comptabilité client (adaptation
aux systémes de chaque centrale |}

Gain de performance pour les produits de trés haut de gamme par I'évolution des
process de préparation de commandes et de gestion des stocks par radiofréquence, en
temps réel (du code-barres vers la RFID)

Tendance A& [lintégration de [I'électronigue (dont la sécurité) pouvant étre
contrebalancée, pour certains produits, par un retour au produit originel et au jouet
traditionnel basique (bals, plastique recyclé )

Retour sur investissement significatif sur les colits administratifs lors de la mise en place
d'une collabaration BtoB par I'usage de progiciels de gestion intégrée (dématérialisation
des opérations de gestion commerciale - EDI, Business intelligence, CRM _)

Realisation d'economies grace au e-sourcing, essentiellement par la diminution des cofts
de négociation et de transaction

06 17 13 09 36 - wwrw opal-r fr b

Impacts sur les organisations, les emplois et les métiers

z

N~

= Concurrence des pays &
bas colits et des marques
de distributeurs (MDD)

« Marché trés fortement
saisonnier

= Tension dans les relations
entre les fournisseurs et les
distributeurs

« Développement des
licences

» Nouvelles contraintes 3
prendre en compte dans la
maitrise des colits

37, rue des Mathurins 75008 Faris — Tel

Baisse des exportations au profit de la Chine

Impératif de compression des colits

Progression dans I'avenir du hard discount

Perspective d'une forte regression du commerce indépendant.
Production tricolore representant 12 % du marché national

Forte saisonnalité du marché du jouet, avec la réalisation du chiffre d’affaires sur une
partie de 'annee

Incompatibilité des plannings des distributeurs avec ceux des fournisseurs

Forte pression quant aux delais de livraison et aux quantités a fournir, avec une
augmentation des pénalites

Complexification des assortiments (standard, exclusivités), avec de fortes variabilites.

Evolution des techniques de négociation dans un contexte de transformation de la
distribution  (regroupement des  distributeurs, modification des  relations
commerciales. )

Mouvelies contraintes (codt du pétrole, des containers, de la taxe carbone ) entrainant
une augmentation des codts de la supply chain et devant &tre prises en comote dans la
maitrise des couts.

Developpement de la distribution par des entrepéts centralisés

Externalisation des activités logistiques -
. Pour certaines entreprises, c'est un metier cceur, notamment pour Iz
ouériculture, pour d'autres, une activité de support associe a un métier de base.
. L'integration d'une plateforme logistique su sein des entreprises du Jouet
necessite tout de méme le recours a des prestataires au moment de la haute
saison.

06 37 13 05 36— www opal-rh fr 1
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Impacts sur les organisations, les emplois et les métiers

« Rétrécissement du
périmétre du jouet

= Perspective de baisse de la
natalité

« Recherches d’information
multi-sources {internet,
marque, enseigne,
magasin...)

= Développement de la vente
de produits d'occasion

« Emergence de la location
darticles

« Recherche constante de
variété et de nouveauté par
les consommateurs

» Essor des jeux vidéo et jeux
numériques

« Recherche croissante de
sécurité des produits

Retrécissement du périmétra du jouet, lie notamment & I'abandon du jouet de plus 2n plus
o1 par les enfants 21 un nombre de jeux-jouets recus en diminution avec |'avancée en ige
de 'enfant.

Baisse durable de la natalité - -60 565 naissances entre 2014 et 2018, 57 % des parents
n‘ont pas de projet d'avoir un autre enfant au cours des prochaines années.

Mecessité de faciliter et d'enrichir les modes de recherche d'information - multiplier les
points de contact, créer des ponts entre les raprésentants de la marque =t les autres
canaux d'information, assister et enrichir le role des vendeurs.. pour améliorer
I'expérience client et accroitre le nombre de contacts.

Incitation 3 récompenser les proches en tant que micro-influenceurs {renforceament de leur
role dans un contexte de crise de confiance et de questionnement sur la validite des avis
des consommataurs)

Developpement de circuits alternatifs = 36 % des produits de puériculture sont achetés
d'occasion, 52 % des méres pourraient recourir 3 la location de matériel

Poursuite d’une concentration des spécialistes disposant d’une surface plus importante
pour offrir un choix encore plus large toute I'année.

Des valeurs émergentes 3 prendre en compte au moment de "achat pour la fidélisation
client : conditions de fabrication des produits, origine des produits, matériaux utilisés,
developpement duratle, respect de la promesse marketing, engagement associatif et/ou
humanitaire de "'entreprise.

Developpement du « Fabriqué en France » dans un contexte propice (impacts
environnementaux, colt des transports, colt de la main-d'ceuvre en Chine, qualité et
sécunté des produits |},

Recherche des parents d'une garantie de sécurité et d’innocuité du produit

37, rue des Mathurins 75008 Paris - Tel. 06 37 13 09 36 - wevew opai-rh fr 3

Caractérisation des métiers au regard des tendances d’évolution

EN EVOLUTION ou EN TRANSFORMATION
© Chef de produit{s}/Responsable de produit(s) n
+  Chef de produit(s) distribution/Trade marketing
Vendeur Btof
Responsable grands comptes
Responsable ADV
©  Assistant commercial/achats/SAV
Responsable logistique/Supply Chain
Prévisionniste/Demand Planner
©  Pilote de flux produits/Approvisionneur/Gestionnairs stacks
© Acheteur industriel
© Concepteur-développeur produits jouets ot pusriculture
* Concepteur-développaur procédés/industrialisation/méthodes ndustrielles
Qualiticien/Responsable de la Qualité
Meétiers de la recherche et du développement
Métiers juridiques
Metiers de la comptabilite clients/SAV

EN EMERGENCH 7] | P ENDIFFICULTE DE RECRUTEMENT Q-
74

* Meétiers du e-marketing (community manager. ) i e candidatures (penurte de main-d'ceuvre),

*  Analyste de données undidat ures non adaptee
E-commercial

©  Responsable du développement des ventes/Categary
manager

*  Data Protection Officer (DPQ)

* Meétiers RH (marque employeur, communication digitale, RSE,
droit social ..}

§ QUX COmperences reche

Analyste des flux et des stocks

Matiers support

Metiers du e-commerce

Meétiers de I'ADV

Métiers lies aux franchises/contenus (licences. . )

l 37, rue des Mathurins 75008 Pans — Tal 06 37 13 09 36 - www. opal-rh fr (.5\
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Compétences a développer

Loncept

éatior

Connaissance des normes 2t de la
reglemeantation

Packaging
Design
Eco-conception

integration des nouveaux
materiaux

Adaptation aux nouvelles
rmachines

Mecanique
Mesures physiques

abrication /

Fabrication multi-matériaux
Couture

Tournarie

Découpe de bois

taguage

Traitement des cacutchoucs
Fabrication de parfums appliqués
sux produits

Fabrication de peluches
Cartonnags

Textile {compétences rares)

37, rue des Mathurins 75008 Paris - Tél, 06 37 130936

E-marketing (communication
ciblée)

Nouveaux usages du numérique
(réseaux sociaux, influenceurs. .}

Realisation d'études « shopper »
%
e
e
A

Utilisation des données clients
pour personnaliser les offres

Commercialisation omnicanale
Techniques de négociation
E-business

Merchandising

Usage des systémes de gestion
intégree

Connaissance de la législation sur
la concurrence et le commerce

10/14
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Gestion des approvisionnements au
niveau international

Developpement et gestion des
partenariats

Outils utilisés par I'ECR : CAO,
2changes EDI-internet intégrés,
gestion partagée des
approvisionnements (GPA cu VMI),
cross-docking, gestion des couts par
activité (activity based costing),
gesticn par catégorie de produit
(cotegory management)

1
b

Adaptation aux nouvelles machines
Connaissance des normes et de la
réglementation (installations,
environnement._.)

Conformite des produits (qualite,
sécurité, fiabilité de produits spus
Fangle technique, tests, essais._.)
HSE

Application des principes eco-
responsables (anti-gaspillage, usage
de nouveaux materiaux...)
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ANNEXE Il
EXTRAITS DES BILANS 2017 & 2018
DE LA BRANCHE JOUET & PUERICULTURE

OP CALIAY EXTRAIT DE BILAN ACTIVITE
FORMATION

FROVMOTEUN DE CONMPETENCES

BRANCHE JOUET ET PUERICULTURE

Périodes de professionnalisation :

Type de certification viséa
Type gualification vise Nb stag.
Inwentaire 308
Quadification CCM 3
RNCP 3

Reépartition par domaine visa

=B Repartition par domaine de formation

Commaere de formpthon ot

| Wagiasre

ETF . ELECTRICTE - ELECTRONGLE - ENERGIE w
BUREAL TROUE b
CLEA »
IR LA T O ~
COMPTASLITE TWANCE FTECANT JESNON 1
FAEH A TRO e S T - E 3
LANULES - {ETIRES *

L Ak RANSS T - A ARG B r
AAARAL - NEE N T
LSy 13
RESHROURCES HERGANE S 55 STy 1) PERSOMNEL
SECL EITE ’
FYSTOME ONFORBIATION  SNFORMATIGAE ’
TR
SiLAN O COMPETENCES t

Torsi geraral ! My

1114 T\g



OPCALIAY EXTRAIT DE BILAN ACTIVITE
FORMATION

FROMATEUR D CONFETENCES

Contrats de professionnalisation :

rrification yvigé

Type guakification vise Nb stag

Action de pré-qualification ou de pré-farmation 2

Cuatfication CCN "

RNCP 37
A N par domaine yisé

Do sine the barmaton Nombre do
Stagiaire

COMMERCIAL - VENTE . MASKE T p.
GRS MICATION - EPRE SSION 3
COMPTAILITE FINANCL 7 ESCALITE CESTION 4
INCHEESTHRE, PO ios DUS TR LU 4
LGS TRIE - TRANSPCRT . MACRSINAGE 1
MARAE MENT 4
POLYVALENCE (TECHUES Y M TiER) L]
RESSOURCES HUMANE S . GE STV N DU 1
PENSONNEL
SYSTEME DINFORMATYON . SFCERATE L # 2

Totsi gerical 8%

12114 \{\@



OP CALIAY EXTRAIT DE BILAN ACTIVITE
SRR G S FORMATION

' BRANCHE JOUET ET PUERICULTURE
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ORPCALIAY

FPROMOTEUR O OMPETENCES

Contrats de professionnalisation :

Type de certification visée

Type de certification visée Mentant en €

Tetal an 1% 1

Répartition par domaine visé

14/14

EXTRAIT DE BILAN ACTIVITE

FORMATION



